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71. Verldangerung der Bewerbungsfrist einer

Stellenausschreibung — Cloud Engineer fiir Salesforce (m/w/d)



71. Verlangerung der Bewerbungsfrist einer Stellenausschreibung -
Cloud Engineer fiir Salesforce (m/w/d)

Zur Verstarkung unseres Teams in der Abteilung fir Lehrentwicklung und Digitale
Transformation / Dienstleistungseinrichtung IT Services gelangt folgende Position zur
Besetzung:

Cloud Engineer fiir Salesforce (m/w/d)
40 Std./Woche Inserat Nr. SB23-0045

lhre Aufgaben

Administration der Plattform Salesforce: Service Cloud und CRM

Benutzer innen- und Lizenzmanagement inklusive der Anlage und Deaktivierung
von Nutzer_innen, Rollenvergaben, Profilen und Berechtigungen

Bearbeitung von Support-Anfragen

Weiterentwicklung der Plattform auf Basis von Anforderungen und Konzepten im
Zuge der Umsetzungen an der Universitat

Unterstltzung bei der Erstellung von Trainingsmaterial fir Anwender_innen sowie
Durchfliihrung von Schulungen

Mitarbeit in aktuellen Projekten

lhr Profil

abgeschlossene technische Ausbildung im Bereich Informatik,
Wirtschaftsinformatik, Betriebswirtschaft, Data Management oder Vergleichbares
ausgezeichnete Deutsch- (mind. C1) und sehr gute Englischkenntnisse (mind. B2)
Erfahrung als Plattform-Admin, entsprechende Zertifizierungen bzw. Erfahrungen
mit Salesforce oder anderen CRM Systemen wiinschenswert

Erfahrung mit Applikationsentwicklung oder Programmierung wiinschenswert
Interesse an der Weiterentwicklung einer Plattform und der Implementierung von
Best-Practice-L6sungen

Out-of-the-box Thinking, I6sungsorientiertes Handeln und Spal3 an Teamarbeit
ausgepragte Kommunikationsféhigkeit und Serviceorientierung

lhre Perspektive

Vollzeit (40 Std./Woche - Gleitzeit) bei einem Mindestgehalt von EUR 2.709,60,-
brutto monatlich auf Vollzeitbasis (Einstufung gem. Kollektivvertrag der
Universitaten 851 VwGr. lllb), Bereitschaft zur Uberzahlung bei entsprechender
Qualifikation und Berufserfahrung

innovatives und modernes Arbeitsumfeld am Campus Krems

Maoglichkeit zum Homeoffice sowie zum mobilen Arbeiten (im Ausmald von max.
42% der Arbeitszeit)

sehr gute Weiterbildungsmaoglichkeiten im Rahmen der eigenen Studienprogramme,
umfangreiches Angebot der betrieblichen Gesundheitsforderung sowie des
Universitats-Sportinstituts (USI), eigene Kinderbetreuungseinrichtung ,Campus
Kids” (weitere Informationen beziliglich Anmeldung und verfligbarer
Betreuungsplatze sowie FAQs unter: Campus Kids - Universitat fir Weiterbildung
Krems (donau-uni.ac.at))



https://www.donau-uni.ac.at/de/universitaet/service/campus-kids.html
https://www.donau-uni.ac.at/de/universitaet/service/campus-kids.html

Wir freuen uns auf Bewerbungen von Menschen mit Behinderung, welche Uber das
geforderte Profil verfigen.

Die Universitat fur Weiterbildung Krems sieht in der Diversitat ihrer Mitarbeiter_innen
hohes Innovationspotential und bekennt sich zur Vielfalt als leitendes Prinzip. Gleichzeitig
strebt sie eine Erhdhung des Frauenanteils an und |adt qualifizierte Frauen ausdricklich
zur Bewerbung ein. Frauen werden bei gleicher Qualifikation vorrangig berlcksichtigt.

Bitte beachten Sie, dass fir die Aufnahme an der Universitat fir Weiterbildung
Krems/Donau-Universitdt Krems der Nachweis eines vollstdndigen Impfschutzes gegen
COVID-19 und dessen Aufrechterhaltung, solange dies die epidemiologische Lage in
Osterreich erfordert, Voraussetzung sind. Ausnahmen gelten, wenn eine Impfung aus
medizinischen Griinden nicht moglich ist (Beleg durch fachérztliche Bestatigung). In allen
anderen Fallen ist die Aufnahme an der Universitat fir Weiterbildung Krems/Donau-
Universitat Krems nur moglich, wenn im Bewerbungsverfahren die Bereitschaft geduRRert
wird, die Impfung gegen COVID-19 schnellstmdglich nachzuholen. Bei Unterzeichnung
des Arbeitsvertrages ist eine entsprechende schriftliche Verpflichtungserklarung zu
unterfertigen.

Bitte Gbermitteln Sie uns lhre iberzeugende Online-Bewerbung bis spatestens 15.05.2023
tiber unser Online-Tool: https://www.donau-uni.ac.at/jobs

Mag. Friedrich Faulhammer
Rektor
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